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Kvalitetsradets medlemmar och moéten: K@ p U A
Klinikens avvikelsesamordnare, avdelningschef och kvalitetssjukskoterska fran

respektive virdavdelning, avdelningschef frin mottagningarna samt medicinsk
sekreterare frin virdadministrationen. Verksamhetschef deltar vid behov

Kvalitetstidet hat mote 8-10 ginger/Aar, heldagsmote halls vid behov (inga moten
under juni — augusti). I(valitetsrddet ér ett beslutande organ.

Hantering av forbiattringsforslag/avvikelser.
e Forbittringsforslag/avvikelser rapporteras av medarbetare 1 Region Blekinges

avvikelsesystem som finns under hjirtat v pé Intranatet. Medarbetaren maste
sjalv skriva avvikelsen 1 avvikelsesystemet.

e Avvikelsen gar till avvikelsesamordnarna och avdelningschefen. Avvikelsesamordnarna ar de
som fér signal om att avvikelse inkommit. Vid behov ska avvikelsen diskuteras pA APT och svar
dokumenteras av avdelningschefen i avvikelsen infor kvalitetsridet. Avvikelsesamordnaren
meddelar avdelningschefen om vederbérande anser att yttetligare utredning behdvs infor
kvalitetsridets mote.

e Allvarliga avvikelser diskuteras med verksamhetschefen som bedémer om avvikelsen ska
delges chefslikaren for stillningstagande till Lex Maria-anmilan och/eller hindelseanalys.

¢ Alla inkomna hindelser 6verfdrs till protokoll. Kvalitetssamordnare samlar in information fran
olika aktSrer som varit inblandad 1 hindelsen. Avvikelseprotokollet kompletteras med eventuell
ytterligare information kring hindelsen. Vatje hindelse fér ett l6pnumier och avidentifieras.

e Avvikelseprotokoll vidarebefordras till kvalitetsridets medlemmar 1 vecka f6re nastkommande
mote.

e Hindelser som redan handlagts pa avdelning eller mottagning och ar specifika f6r enheten
avslutas efter rapport till kvalitetsridet.
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Ovriga hindelser analyseras av kvalitetsradet som beslutar om atgird, eventuell uppfoljning och
avslut av avvikelsen.

Minnesanteckningar skrivs.

Protokoll och minesanteckningar skickas till kvalitetsradets medlemmar, avdelningschefen f6r
vardadministrationen och verksamhetschefen.

Avdelningschefer, sekreterare och likare 1 kvalitetsradet vidarebefordrar protokoll och

minnesanteckningar till sina medarbetare.

Arbete/projekt som genereras av beslut i kvalitetsridet delegeras till klinikens
forbattringshandledare, avdelningschefer och medarbetare.

Avvikelsesamordnare ansvarar for statistik och uppfoljning av avvikelser under verksamhetséret.
Resultat av statistik diskuteras i kvalitetsradet.

Handlingsplan f6r nastkommande ar beslutas.
Diskussion kring drenden ftdn Fortroendendmnden sker 1 ging/ar.

Lex Maria-arenden utreds via hindelseanalyser som redovisas.



